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“ Soyons de ces militants dynamiques, 

intègres, compétents et fraternels, 

témoins authentiques des valeurs 

que nous défendons, avec une foi qui 

déplacera les montagnes. Et merci à la 

CFTC qui nous permet de vivre une aussi 

belle aventure humaine. ”
Président confédéral 
de 1981 à 1990

Jean Bornard

“ Avec toute la CFTC, je refuse d’alimenter 

le climat de fatalisme et de morosité, 

sinon de sinistrose, qui s’est installé dans 

beaucoup d’esprits. Notre cri est un 

cri de révolte contre  les injustices qui 

s’accumulent mais il est aussi un cri de 

fraternité et d’espérance. ”
Président confédéral 

de 1993 à 2002

Alain Deleu

“ Chaque adhérent, chaque militant, 

chaque dirigeant a apporté sa pierre à 

cette histoire. Chacun continue à l’écrire. 

Une histoire partagée qui donne du sens 

à nos actions présentes et alimente notre 

ré�exion pour l’avenir et les formes de 

notre engagement. ”
Président confédéral 
de 2011 à 2019

Philippe Louis



Dans un monde en pleine 
évolution où nos contemporains, 
de plus en plus nombreux, 
cherchent des sources d’espoir 
et des références solides, le 
syndicalisme CFTC a su faire 
la preuve de la pertinence de 
ses valeurs et de ses choix. Les 
mutations du monde du travail, 
notamment celles liées à la 
mondialisation, la révolution 
numérique, la transition 
énergétique et les autres crises 
(qu'elles soient sanitaires ou 
politiques), ont et auront demain 
des e�ets de plus en plus 
importants sur l’organisation des 
temps de vie au quotidien et tout 
au long de la vie active, sur les 
carrières professionnelles.

À travers son projet, la CFTC 
propose un nouveau regard sur 
le travail, dans le souci de mieux 
concilier vie personnelle et vie 
professionnelle.

Au-delà de ce projet, mettre la 
personne au cœur de l’action 
syndicale se traduit tous les 
jours dans l’activité de nos 
équipes, que ce soit au sein de 
nos sections syndicales, de nos 
syndicats, de nos unions. 

Syndicat de construction 
sociale, la CFTC refuse la lutte 
des classes et l’opposition 
systématique ; elle privilégie 
la négociation et le dialogue 
social. 

Bienvenue
à la CFTC !

Livret d’accueil du nouvel adhérent
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Depuis 1887, des femmes et des hommes 
se sont battus pour créer les premiers 

syndicats, fonder la CFTC en 1919 et la faire 
vivre jusqu’à aujourd’hui.

Pour autant, elle ne s’interdit 
pas tout mouvement de grève 
lorsqu’elle considère que 
l’essentiel, à savoir la dignité de 
la personne, est touché. 

Vous avez décidé de rejoindre 
notre chère CFTC, et nous en 
sommes très heureux. Que 
ce soit dans votre recherche 
d’information économique et 
sociale, dans une meilleure 
défense de vos droits au 
travail, ou encore dans la 
résolution d’un conflit, nous 
allons tous nous mobiliser 
pour vous accompagner au 
mieux. Et demain, peut être 
souhaiterez-vous militer à 
nos côtés pour transmettre 

à d’autres ce que vous aurez 
découvert.

J’ai souhaité que vous disposiez 
de ce livret, véritable guide qui 
vous aidera à mieux connaître 
la CFTC et vous accompagnera 
dans les premiers pas de votre 
vie d’adhérent. 

Bienvenue à la CFTC.

Cyril Chabanier, 
Président confédéral
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La CFTC : 
des valeurs, 
une histoire 

Avec la CFTC, 
naissance du 

pluralisme 
syndical 

1919

Accompagner 
la personne 

dans sa 
globalité

1970-80

La CFTC 
refuse la 
politisation 
de son 
combat

1960

Années 30 : 
de nouveaux 

droits 
débattus 

1930

Les femmes 
peuvent adhérer 
à un syndicat 
sans l’accord 
de leur mari

1920

L’après-guerre :
la CFTC active 

au sein des 
organismes 

paritaires

1950

Seconde guerre 
mondiale : 
la CFTC est au 
Conseil national 
de la Résistance 
et dit non à Vichy

1940
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Sa représentativité 
con�rmée, 
la CFTC 
voit grand 

2013

La CFTC et le 
syndicalisme 

constructif 
fêtent leurs 

100 ans

2019

La CFTC 
défend avec 
succès la 
liberté 
scolaire

1984

« Le statut du 
travailleur », 
projet CFTC 

ambitieux 
et réaliste

2006

2025

La CFTC se 
mobilise pour 
les retraites

2023

Con�rmée dans sa 
représentativité, la CFTC 

pèse maintenant 11 % dans 
le dialogue social entre 

organisations syndicales 
et patronales
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La CFTC : 
une organisation 
professionnelle
et géographique

1919

Implantée dans toutes les 
professions et sur tout le 
territoire, la CFTC compte 
aujourd’hui plus de 500 

syndicats a�liés à la 

Confédération. 

Forte de ses 145 000 adhérents, 
elle est organisée selon un 
double schéma professionnel 
et géographique. Chaque 
structure a pour principal 
objectif d’apporter le meilleur 
service à ses adhérents. On 
distingue 4 services essentiels : 
le conseil juridique, la formation, 
la communication et le soutien 
dans l’action syndicale. Ces 
services sont assurés par les 
diverses structures CFTC.

Le syndicat est l’organe de 
défense des intérêts matériels 
et moraux des travailleurs. 
Il peut être départemental, 
multi-départemental, régional, 
voire national. Il est représenté 
sur les lieux de travail par des 
sections syndicales d’entreprise 
pour des personnes exerçant la 
même profession, des métiers 
similaires ou connexes. 

Le syndicat désigne les 
délégués syndicaux (DS) et 
les représentants de section 
syndicale (RSS) dans les 
établissements ou entreprises 
qui relèvent de son champ de 
compétences professionnel et 
géographique.
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Une organisation qui porte 
les attentes du Mouvement

Les syndicats 

sont regroupés 

par secteurs d'activité 

professionnelle. On appelle 

cela des fédérations. Elles 

sont le "N+1" du syndicat.

« À la CFTC, vous êtes au 

coeur du mouvement 

et de la prise de décision. »    

Les syndicats ont un périmètre 

géographique, ils peuvent être 

regroupés par région et/ou 

département(s) au sein d'unions 

régionales, multidépartementales 

ou départementales.

La Confédération 

Le syndicat

Le syndicat a un double lien professionnel et 
géographique. C'est la structure centrale de 
la CFTC. Doté d'une personnalité juridique, le 

syndicat est souverain dans son action.

Je suis adhérent à la CFTC 

via un syndicat et parfois une 

section syndicale.

Les fédérations
professionnelles

Les structures
géographiques

Adherént

Notre organisation est basée sur le principe de la subsidiarité, 

où la décision est prise au plus près du terrain et donc de 

chacune et chacun de vous.



Le congrès confédéral 

C'est l’instance suprême de la 
CFTC. Il se réunit tous les 4 ans. 
Il est composé de représentants 
des syndicats.

Le conseil confédéral

Élu pour 4 ans, il met en 
œuvre les orientations 
�xées au congrès. Il réunit sa 
cinquantaine de membres 
tous les 2 mois.

Le bureau confédéral

Élu par le conseil confédéral, 
il regroupe 12 à 16 membres. 
Il est aujourd'hui paritaire avec 

8 hommes et 8 femmes 
décisionnaires. 
Il se réunit chaque mois
et prend toute décision dans 
la vie générale du Mouvement, 
sa représentation extérieure, 
son administration interne ; 
il contrôle la gestion �nancière 
de la Confédération.

Le terme « Confédération » 
recouvre deux réalités : 

d’une part le Mouvement CFTC, 
c’est-à-dire l’ensemble des structures 

composant la CFTC, 
d’autre part le siège confédéral.

Les instances 
confédérales 

décisionnaires

Livret d’accueil du nouvel adhérent



Cyril CHABANIER 
Président confédéral

Né en 1973, Cyril Chabanier a été chargé 
d'études statistiques à la CNAF ainsi que DS et 
membre du CE. Il adhère à la CFTC en 2002. Il a 
été élu président de la fédération PSE 1 en 2016. 
Il est président de la Confédération depuis 2019.

Éric HEITZ 
Secrétaire général confédéral  

Né en 1972, Éric Heitz est délégué du 
personnel en 1998, puis président de l’union 

régionale Grand Est et secrétaire général 
de la fédération métallurgie. Il est secrétaire 

général de la CFTC depuis 2019.

Manuel LECOMTE 
Trésorier confédéral 

Né en 1963, Manuel Lecomte intègre la CFTC 
en 1996. Il est successivement DSC 2, trésorier 
de la CSFV 3, administrateur CATMP 4. Cadre 
commercial chez Adecco France, il est 
trésorier de la CFTC depuis 2021.

L'équipe dirigeante
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(1) PSE : Protection sociale emploi - (2) DSC : Délégué syndical central - (3) CSFV : Commerce services et force 
de vente - (4) CATMP : Commission des accidents du travail et des maladies professionnelles
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Depuis 2010, les comptes de la 
Confédération sont certifiés 
par un Commissaire aux 
comptes puis publiés sur le site 
internet (www.cftc.fr). 
Gage de sérieux et de bonne 
gestion, la certification 
prouve que la CFTC est 
bien gérée et qu’elle a les 
moyens d’envisager l’avenir 
sereinement.

La cotisation minimale annuelle 
pour 2025, indexée sur le salaire 
minimum interprofessionnel de 
croissance (SMIC) année N-1, 
s'élève à 139,80 €. Qu’ils soient 
imposables ou non, tous les 
adhérents ont droit à un crédit 

d’impôt ou à une réduction 

�scale à hauteur de 66 % de la 
cotisation (à mentionner lors de 
votre déclaration de revenus). 

Où va ma 
cotisation ? 

Les cotisations participent, 
avec les subventions et 
les partenariats, au bon 

fonctionnement de notre 
Mouvement. 

Un principe : la transparence �nancière
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Tout adhérent à la CFTC verse 
une cotisation qui peut varier 
selon les revenus, la région et 
le secteur professionnel. La 
cotisation se compose d'une 
part �xe répartie entre les 
structures CFTC (voir schéma 

ci-dessous), et d'une part variable, 
conservée par le syndicat.

La cotisation versée sert 
à assurer de nombreux 
services : abonnements 
aux publications, droit à 
la formation syndicale, 
protection juridique… Elle 
finance aussi, bien entendu, 
l’action syndicale à tous les 
niveaux. 

Syndicat
49,87 %

Confédération
18,54 %

Fédération
14,08 %

Fonds de développement
2,58 %

Structures 
géographiques

14,08 %

FSAI*
0,86 %

*fonds de soutien à l'adhésion et à l'implantation

Répartition de la cotisation



Je peux poser mes questions 
sur le droit du travail sur 
le forum et retrouver les 
adhérents connectés en 
temps réel sur la carte 

interactive*.

*les adhérents ayant accepté 
d'être visibles dans CFTC l'App. 

Je peux augmenter mon 
pouvoir d’achat grâce aux  
bons plans de la CFTC avec des 
réductions sur mes marques 
préférées et mes loisirs.

Je peux acheter des goodies 
sur CFTC La Boutique. 

Sur la Ressourcerie, je retrouve 
tous les outils CFTC dont j'ai 
besoin : a�ches, �yers, guides, 
plaquettes... et bien plus 
encore ! Je peux en commander 
gratuitement et même en 
personnaliser certains. 

Et chaque mois, je garde 
le lien avec la newsletter 

CFTC l'App ! 

CFTC l'App, l’incontournable de l'adhérent CFTC !

Comment accéder à CFTC l'App ? 

11
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Mes avantages 
adhérent  

CFTC l'App est disponible : 
• sur votre ordinateur : www.app.cftc.fr 

• sur votre mobile après téléchargement sur votre store   
      (cherchez "CFTC l'App") 

Créez un compte CFTC l'App en quelques clics. 
Découvrez le tuto vidéo :
"Créer un compte CFTC l'App" 

Pro�tez de l'ensemble des services de l'application ! 

Un problème ? Écrivez nous à contact-app@cftc.fr.
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CFTC l’APP

L’ACCÈS PRIVILÉGIÉ  
DES ADHÉRENTS CFTC.

app.cftc.fr
Version web

Retrouvez ici 

vos bons plans, 

services et actus !
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Pour comprendre mon 
actualité économique 
et sociale, et les 
propositions CFTC. 

CFTC.fr

@syndicatCFTC 

X (ex-Twitter) 

Facebook 

Instagram 

LinkedIn 

YouTube 
  

@ChabanierCFTC

Nous y partageons 
nos propositions, 

piliers de notre militantisme, 
nos réactions,

 nos bonnes nouvelles, 
nos revendications !

La Vie en bleu CFTC 

Chaque trimestre, 
La Vie en bleu 

CFTC propose 
à tous les 
adhérents de 
débattre de 
grands sujets liés 

aux conditions de travail, à 
l’économie et à la société. 
En valorisant vos initiatives sur 
le terrain et en accompagnant 
vos élections, le magazine 
participe pleinement à faire 
vivre la communauté CFTC !

La Lettre confédérale 

Tous les mois, 
La Lettre 

confédérale 
o�re un espace 
de partage d’infos, 
d’expériences 
et de bonnes 

pratiques aux militants 
(élus en entreprise, mandatés 
dans les structures). Elle porte 
aussi nos revendications au 
niveau national.

Numéro 12  Mars 2024Le magazine des adhérents de la

La CFTC au Salon 
de l’agriculture

Décryptez votre 
�che de paie

Ma santé 
va craquer

Quand le travail 
nous abîme

La Lettre 
confédérale

N° 1615
Juin 2025

ISSN 0396-1745

À la Une – Militants : prenez soin de vous !

Le site CFTC.fr et 
les réseaux sociaux 

L’actu sociale décryptée

Les publications
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Académies
d’Amiens, Créteil, 
Lille, Versailles, 
Montpellier, 
Guadeloupe

CNAV
Assurance retraite

32%Allianz

100%

Zooparc
de Beauval

22%

L’Oréal
2222

31% DB Schenker

30%

Métropole de 

Clermont 
Ferrand

Ils font 

con󹀼󹀼󹀼󹀼nc󹀼
à󹀼l󹀼󹀼CFTC59%

Géomètres

34%  Truff aut

21%

Airbus
Helicopters

2121

38%

Bouygues 
Télécom

3838
CHU

de La Réunion25%2525

EDHEC
Business

School
Lille et Nice 100%100

Groupe TF1

3232

5959

32% Shiseido

Stellantis
Vesoul, Trémery,

Metz, Caen

29%
Cliniques 

Clinéa

Eurodisney 19%

Sephora

HSBC

Vous aussi, faites nous confi ance !
Retrouvez nos valeurs, nos revendications,
nos avantages adhérents sur cftc.fr



Des espaces pensés par la CFTC 
pour vous informer et vous former

33

Livret d’accueil du nouvel adhérent

CFTC Le Décodeur 
Pour toutes mes questions 
sur les droits des travailleurs 
(rémunération, contrat de 
travail, congés payés, ...), 
la CFTC a créé un outil 
digital décryptant codes 
du travail et de la sécurité 
sociale ! 
RDV sur ledecodeur.cftc.fr !

CFTC Formation 

Pour me former à mes actions 
syndicales, la CFTC a mis 
en place une plateforme 
de formation en ligne, 
Formation.CFTC, disponible 

depuis CFTC l'App. 

Plus d'infos 
sur les formations ? 
RDV en �n de livret.

vous expliquer le paradoxe
On ne va pas

de l’œuf

 

  www.ledecodeur.cftc.fr

Le Décodeur

vos droits de travailleur, on a créé pour vous

Décodez, déchiffrez vos droits de travailleur 
sur CFTC Le Décodeur.

Mais pour toutes vos    questions  sur

et de la poule
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Grâce à mon adhésion, 
j’accède à des conseils 
juridiques en cas de litiges 
dans ma vie personnelle et 
professionnelle. Des juristes 
sont à mon écoute pour 
répondre par téléphone 
à toute question d’ordre 
privé : consommation, 
logement, fiscalité, loisirs, 
famille, voisinage... 

44 55Des juristes experts 
à mon écoute

Depuis plus de 35 ans, 
la CFTC a élaboré avec 
la MACIF un accord de 
partenariat : le contrat 

MACIF « Protection juridique 

vie au travail ».  

Je suis défendu(e) en cas 
de litige avec mon employeur 
(licenciement individuel ou 
mesure disciplinaire), 
je béné�cie de l’expertise 
d’un avocat ou du 
défraiement de mon avocat 
ainsi que de la prise en 
charge des frais de justice, 
après étude du dossier 
par la MACIF.

Conditions : justi�er 
d’une adhésion de plus 
de 6 mois et être à jour 
de ses cotisations.

Du lundi au samedi 
inclus (hors jours fériés) 
de 8h à 19h.

Possible délai de 48h 
pour une recherche 
approfondie. 

02 51 86 61 09 

Une protection juridique 
dans le cadre de mon 
activité professionnelle
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Un pour tous, 
tous pour un ! 

Je construis la CFTC au quotidien  

1 adhérent = 1 voix !

Adhérent CFTC, vous avez la possibilité de participer à la vie du 
syndicat ou de votre section syndicale : élire vos dirigeants, vous 
prononcer sur la politique du syndicat lors de l’Assemblée générale, 
consulter la comptabilité du syndicat.

La CFTC dans 
les organismes 

paritaires

La CFTC siège dans de 
nombreux organismes 

paritaires et négocie sur les 
questions de Sécurité sociale, 
de l’assurance chômage, de la 
formation professionnelle, ou 

encore du logement. 

La CFTC mandate et 
forme ses militants pour la 

représenter dans les conseils 
d’administration, a�n de 
défendre les intérêts des 
salariés et de leur famille.

Je deviens militant CFTC 
Être militant(e) CFTC, c’est avant 
tout s’engager auprès des salariés. 
Le militantisme se vit au quotidien 
sous di�érentes formes : 

faire campagne pour 
développer la visibilité de 
la CFTC, par exemple lors 
d'élections professionnelles,
représenter les salariés au 
sein de son entreprise, 
contribuer aux actions 
de communication 
organisées par les structures 
géographiques, 
devenir un membre actif sur 
nos réseaux sociaux, 
ou encore représenter la 
CFTC dans les organismes 
paritaires (CAF, CPAM, Action 
logement…). 
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À travers 
Action Logement, 
la CFTC s’investit pour

rapprocher
votre domicile 

du travail
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Mes avantages 
militant

À ceux qui voudraient s’engager plus 
activement, la CFTC apporte son soutien

Parce qu’un militant formé 
et informé, c’est aussi une  
personne plus e�cace pour
 défendre les intérêts des  salariés 
et le positionnement CFTC, 
des parcours de formation, en 
présentiel ou en e-learning sur 
Formation.CFTC, sont proposés 
par l’Institut Syndical de Formation 
(ISF) de la CFTC. 

Pour tout savoir 

sur les formations en présentiel : 

Je �ashe ce QR code ou je vais sur 
CFTC l'App, onglet "Se former", 
et je clique sur "Se former en 

présentiel" !
J'accède à une carte interactive 
qui me permet de découvrir l'o�re 

de formation et de trouver les 

coordonnées des responsables 

formation !

VAE syndicale

Les militants syndicaux 
possèdent des 

connaissances qui 
peuvent être reconnues :  

expertise en droit du 
travail, prévention des 
risques, négociation ou 

gestion paritaire… 
Cet engagement peut 

être valorisé 
par des diplômes ou 

certi�cations ! 

Des possibilités de formation
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Via ce contrat, la CFTC 
protège tous ses militants 
en cas d’accident dans 
le cadre de leur activité 
syndicale (réunion, stage, 
distribution de tracts…).

4 garanties :

les dommages corporels 
dus à un accident ;

l’assistance ;

la responsabilité civile ;

les dommages au véhicule 
(vol, vandalisme, accident, ...).

Un contrat solidarité vie syndicale

Info pratique : 

retrouvez la notice du contrat 
sur la Ressourcerie de l'App.

Conseil : 

rapprochez-vous de votre structure 
de proximité pour être accompagné.



          Syndicat CFTC

45 Rue de la Procession

Mes espaces CFTC

cftc.fr 
Pour comprendre votre actualité 

économique et sociale

ledecodeur.cftc.fr
Pour décoder, déchi�rer vos droits 

de travailleur 

app.cftc.fr ou CFTC l'App 
(téléchargée sur vos mobiles)

Pour accéder à tous vos services CFTC, 
rejoindre notre réseau et partager vos idées

laressourcerie.cftc.fr
(aussi accessible en 1 clic via CFTC l'App) 

Pour consulter, commander, personnaliser 
vos outils CFTC

CS 82348 - 75739 Paris Cedex 15


